AL PE | SKIAREA

C|M FOLGARIA

LAVARONE
104 km di piste

BRA

Trentino Italy

GUIDA ALL’ACQUISTO ONLINE

1. COLLEGATI ALLA PAGINA WWW.ALPECIMBRA.IT/SKIPASSONLINE

2. SELEZIONA L’AREA IN CUI DEVE ESSERE VALIDO LO SKIPASS:

o SKIAREA ALPE CIMBRA - VALIDO SIA NEL COMPRENSORIO DI FOLGARIA-FIORENTINI CHE NEL
COMPRENSORIO DI LAVARONE (attenzione le due aree non sono collegate sci ai piedi) OPPURE
e SKI CENTER LAVARONE - VALIDO SOLO NEL COMPRENSORIO DI LAVARONE)

SELEZIONA IL TIPO DI SKIPASS

SKIAREA ALPE CIMBRA - FOLGARIA+LAVARONE SKICENTER LAVARONE

4 Ore - Alpe Cimbra (i)

Valido 4 ore dal primo passaggio al cancelletto nel comprensorio di Folgaria-Fiorentini o
Lavarone

Giornaliero - Alpe Cimbra (§)

Valido il giorno selezionato nel comprensorio di Folgaria-Fiorentini o Lavarone

2 Giorni - Alpe Cimbra (5)
Valido per 2 giorni consecutivi nei comprensori di Folgaria-Fiorentini e di Lavarone

3 Giorni - Alpe Cimbra (5)

Valido per 3 giorni consecutivi nei comprensori di Folgaria-Fiorentini e di Lavarone



http://www.alpecimbra.it/SKIPASSONLINE

3. SELEZIONA LA DATA DI INIZIO VALIDITA’ DELLO SKIPASS (IL PRIMO GIORNO IN CUI VUOI SCIARE)

2 Giorni - Alpe Cimbra (§) Valido da
A4
Valido per 2 giorni consecutivi nei comprensori di Folgaria-Fiorentini e di Lavarone 13/12/2021
Dicembre 2021 >
Tipo Singolo Importo Quantita
Lu Ma Me Gi Ve Sa Do
Adulto 78,00 EUR = 0 + ooooe
Ragazzo 8-15 anni 54,00 EUR -

"+ 0000000
Bambino <8 anni 39,00 EUR 0 + @e@oeo
Bambino <8 anni Free 0.00 EUR - 0 + @@eeeee
@O0

Totale 0,00 EUR

Aggiungi al carrello

4. SELEZIONA LA QUANTITA’ DI SKIPASS E AGGIUNGILI AL CARRELLO

2 Giorni - Alpe Cimbra (7) Valido da

v Valido per 2 giorni consecutivi nei comprensori di Folgaria-Fiorentini e di Lavarone 13/12/2021 ™9
Tipo Singolo Importo Quantita Importo Totale
Adulto 78.00 EUR - 1 @ 78,00 EUR
Ragazzo 8-15 anni 54,00 EUR - 1 @ 54,00 EUR
Bambino <8 anni 39,00 EUR - 0 + 0.00 EUR
Bambino <8 anni Free 0.00 EUR - 0 + 0.00 EUR
Totale 132,00 EUR

Aaolung:camllo

5. UNA VOLTA AGGIUNTI GLI SKIPASS AL CARRELLO QUESTI VENGONO RISERVATI PER 10 MINUTI, PER
PROCEDERE CON L’ORDINE CLICCA SU “VAI AL CARRELLO”

X

Biglietto riservato per 09:54 minuti

Alla scadenza del timer, il prodotto sara reso nuovamente disponibile
agli altri utenti.

Continua con lo shopping m




6. CONTROLLA DI AVER INSERITO GLI SKIPASS CORRETTI NEL CARRELLO E CONFERMA CLICCANDO “VAI AL

CHECKOUT”

Carrello

Hai 2 prodotti nel tuo carrello.

Prodotto

2 Giorni - Alpe Cimbra Adulto

2 Giorni - Alpe Cimbra Ragazzo 8-15 anni

Continua con lo Shopping

Quantita

-1 +

Prezzo Totale parziale
78.00 EUR 78,00 EUR X
54,00 EUR 54,00 EUR X

Totale parziale: 132,00 EUR
Totale: 132,00 EUR
Vai al Checkout

7. TIVERRA’ CHIESTO DI ACCEDERE AL TUO ACCOUNT. SE E LA PRIMA VOLTA CHE COMPRI LO SKIPASS SUL

NOSTRO SITO E NON SEI REGISTRATO CLICCA SU “REGISTRATI”

SOLO NUOVI UTENTI

Accedi

Entra con Facebook

II

Entra con Google

OPPURE

Email

Password
@

Password dimenticata o hai bisogno di aiuto?

Accedi

Facendo click su "Accedi” o "Registrati® accetti i Ter
ondizioni e Privacy Policy di Skiarealpecimbra

Registrati
e,

‘ Registrati '

8. INSERISCI LA TUA MAIL E LA PASSWORD CHE HAI SCELTO (CONSERVA | DATI DI ACCESSO, LE PROSSIME

VOLTE TI SERVIRANNO PER ACCEDERE AL TUO ACCOUNT)

SOLO NUOVI UTENTI

Accedi

Accedi

Facendo click su "Accedi” o "Registrati® accettii Ter

Registrati

OPPURE

Email

info@folgariaski.com

Password

@
4 Registrati D

ondizioni e Privacy Policy di Skiarealpecimbra




9. ORA TI VERRA CHIESTO DI COMPLETARE LA REGISTRAZIONE, INSERISCI | DATI MANCANTI E CLICCA SU
“SALVA”

Gestisci informazioni personali

Per favore controlla e completa le seguenti informazioni:
* Informazioni obbligatorie

| campi inseriti verranno riportati in fattura

La tua email* info@folgariaski.com

Nome* Nome

Cognome* Cognome

Data di Nascita 01 ~ Gen ~ 1990 ~
Numero di telefono 3281704269

cellulare*

=

10. CONFIGURA | PRODOTTI:

1-Configura prodotti

Keycard 2

Collega lo skipass ad una keycard che ho gia registratoz"]
nel mio account

Registra una nuova Keycard al mio account 2,2

Passa da una delle biglietterie della skiarea per
convertire la ricevuta di acquisto in biglietto 2.3

1

Questo biglietto sara Nome Cognome Nome 2 Cognome 2

usato da (clicca per
Nome 3 Cognome 3 € Aggiungi Nuovo + >

selezionare)*
Termini e Condizioni OAccetto Termini e Condizioni (Clicca qui per
maggiori dettagli)

Prodotti e Servizi OAssicurazione R.C.T. Obbligatoria. Se non ce I'hai clicca
facoltativi qui - Assicurazione 2 Giorni ItaSnow Sci 5,00 EUR

®




SPIEGAZIONE DEI VARI PUNTI DELL'IMMAGINE “CONFIGURA PRODOTTI” (PAGINA PRECEDENTE)

1) SELEZIONA CHI USERA’ LO SKIPASS OPPURE AGGIUNGI

UNA NUOVA PERSONA CLICCANDO SU “AGGIUNGI
NUOVO”.

CLICCANDO “AGGIUNGI NUOVO” COMPARIRA UNA
FINESTRA COME QUELLA A DESTRA IN CUI INSERIRE |

DATI DELLA PERSONA CHE UTILIZZERA LO SKIPASS. AL

TERMINE CLICCA SALVA.

2) KEYCARD

2.1.

2.2.

Gestisci informazioni
personali

* Informazioni obbligatorie

I campi inseriti verranno riportati in fattura

Nome della Persona™ Nome 2

Cognome della Persona* Cognome 2

Data di Nascita* 01 ~ Gen ~ 2005 ~
Provincia ™
Cancella { Salva )

SELEZIONA LA PRIMA VOCE SE
VUOI COLLEGARE LO SKIPASS
SELEZIONATO AD UNA KEYCARD
REGISTRATA IN PRECEDENZA
NELL’ACCOUNT. SELEZIONA LA
CARD DESIDERATA E CLICCA SU
CONFERMA.

O

Proprietario

Nome
Cognome

Collega lo skipass ad una keycard che ho gia
registrato nel mio account

Tipo di
Nickname - ID Card
Carta
Skidata 01
Keycard 16147133535050347087-3

Cancella

SELEZIONA LA SECONDA VOCE SE VUOI
REGISTRARE UNA NUOVA KEYCARD
ALL’'INTERNO DELL’ACCOUNT

2.2.1. Seleziona la persona che usera la card, se
non la trovi clicca “Cancella” e aggiungila
cliccando su “Aggiungi Nuovo” nel menu
“Questo biglietto sara usato da (clicca per
selezionare)” (punto2 dell'immagine 1-
Configura prodotti)

2.2.2. Inserisci il numero della card con i
trattini ma senza spazi (il numero si trova

sul retro della card in basso a sinistra)

2.2.3. Card Nick. Se vuoi puoi aggiungere un
nickname alla tua carta per mantenere le
tue carte organizzate, puoi farlo. Non &
obbligatorio, quindi puoi saltare questo
passaggio o completarlo in un secondo
momento

Aggiungi/Modifica Skicard
Chiuseralacarta?*
Nome Cognome ~
Nome Cognome

Nome 2 Cognome 2

Nome 3 Cognome 3 o=

Aggiungi il chip ID della tua Keycard *

2.2.2

01-12345678910111213141-0

Cancella m

01-12345678910111213141-0

Cambia (@




2.3.

SELEZIONA LA TERZA VOCE SE NON SEI IN POSSESSO DI UNA KEYCARD. POTRAI COSI RITIRARE LO

SKIPASS ALLA CASSA PRESENTANDO LA RICEVUTA DI ACQUISTO (RICORDATI DI CHIEDERE LA
KEYCARD RICARICABILE COSI’ POTRAI REGISTRARLA NEL TUO ACCOUNT E LE PROSSIME VOLTE
RICARICARLA E ANDARE DIRETTAMENTE IN PISTA)

Passa da una delle biglietterie della
skiarea per convertire la ricevuta di
acquisto in biglietto

Cambia

v

3. LEGGI E ACCETTA | TERMINI E CONDIZIONI DI VENDITA

4. SE NON CE L’HAI AGGIUNGI L’ASSICURAZIONE R.C.T.

Ti ricordiamo che dal 1.1.2022 & obbligatorio per ogni sciatore essere titolare di una polizza Responsabilita
Civile verso Terzi (decreto legislativo n. 40 del 28.2.2021). Lo sciatore deve accertarsi di essere titolare di
una polizza R.C.T. personale e/o familiare, oppure richiedere in fase di acquisto dello skipass la polizza

Itasnow.)
LEGGI ED ACCETTA | TERMINI E CONDIZIONI

Prodotti e Servizi
facoltativi

®

Termini e Condizioni

naggiori dettagli)

Ssicurazione R.C.T. Obbligatoria. Se non ce I'hai clicca

qui - Assicurazione 2 Giorni ItaSnow Sci 5,00 EUR

ccetto Termini e Condizioni (Clicca gui per

11. UNA VOLTA COMPLETATA LA CONFIGURAZIONE IL NOME DELLO SKIPASS DIVENTERA’ VERDE E CI
SARANNO DELLE SPUNTE VERDI ACCANTO AD OGNI VOCE COMPLETATA.

1x 2 Giorni - Alpe Cimbra Adulto
Valido dal 13 Dicembre 2021 al 14 Dicembre 2021

Keycard

Passa da una delle biglietterie della
skiarea per convertire la ricevuta di
acquisto in biglietto

Questo biglietto sara Nome Cognome - Aggiorna
usato da (clicca per orofila

selezionare)*
Data di Nascita: 01/01/1990

Termini e Condizioni
maggiori dettagli)

Prodotti e Servizi
facoltativi

®

Accetto Termini e Condizioni (Clicca

Assicurazione R.C.T. Obbligatoria. Se non ce I'hai clicca
qui - Assicurazione 2 Giorni IltaSnow Sci 5,00 EUR

Cambia @

Cambiare user @




12. AL TERMINE DELLA CONFIGURAZIONE DI TUTTI GLI SKIPASS CLICCA SU “SALVA E CONTINUA”

Salva e continua

13. IL SISTEMA FARA’ UNA SERIE DI CONTROLLI

7

3 - Controllo Biglietti

Processo di Verifica dell’'Ordine:

14. PER RICEVERE OFFERTE SUI BIGLIETTI SPUNTA LA CASELLA DEDICATA.

CONTROLLA GLI SKIPASS CONTENUTI NELL’ORDINE E CLICCA SU “PAGA ORA” PER PROCEDERE AL

PAGAMENTO.

Controlla & Effettua il pagamento

Per favore rivedi le tue informazioni relative all'ordine

PANORAMICA DELLORDINE

Nome Cognome Aggiornare
Telefono: 1234567820
Email: info@folgariaski.com
News and Information

Offerte sui biglietti Dettagli

DETTAGLIDELLORDINE  RJEPILOGO SKIPASS
Note: ALL'INTERNO DELL'ORDINE

Aggiungi una nota G

1x 2 Giorni - Alpe Cimbra Adulto

Valido dal 13 Dicembre 2021 al 14 Dicembre 2021

Informazioni sul titolare
Nome Cognome Aggiorna profilo - Cambiare user
Data di nascita: 01/01/1990

1x 2 Giorni - Alpe Cimbra Ragazzo 8-15 anni

Valido dal 13 Dicembre 2021 al 14 Dicembre 2021

Informazioni sul titolare

Nome 2 Cognome 2 Aggiorna profilo - Cambiare user

Data di nascita: 01/01/2006
Indirizzo: TN

IVAinclusa 78,00 EUR
IVA (10%) 7.09 EUR

IVAinclusa 54,00 EUR
IVA (10%) 4,91 EUR

MODALITA DI PAGAMENTO

Muove Carte verranno aggiunte nel
prossimo passaggio

Totale: 132,00 EUR

Paga ora

Cliccando su questo bottone si accede ad un
contratto vincolante

wisa
.




15. VERRAI INDIRIZZATO ALLA PAGINA DI PAGAMENTO.
SCEGLI IL METODO DI PAGAMENTO.

paymentby [Banca

se“a Lingua N0 Nitaliano

ORDINE

> Modalita pagamento

€132,00

Seleziona la modalita di pagamento preferita

FOLGARIASKI SPA

1703233-67-UQOUIES - - > MyBank ‘) Satispay >

{ TORNAAL NEGOZIO

INSERISCI | DATI RELATIVI AL METODO DI PAGAMENTO SCELTO E CONFERMA CLICCANDO SU PROCEDI

pamenthy [3anca

Se"a Lingua W Nitaliano

ORDINE

> Modalita pagamento > Inserimento dati > Riepilogo dati > Ricevuta > Torna al negozio

€132,00

Intestatario carta | Nome Cognome
FOLGARIASKI SPA

1703233-67-UQOUIES Numero Carta * | l

Codice di sicurezza *
(CVV2 o 4DBC) Dove trovo il codice di sicurezza?

Email | info@folgariaski com

*| campi contrassegnati con asterisco sono obbligatori

Informativa sulla privacy

< INDIETRO { PROCEDI >




16. UNA VOLTA EFFETTUATO IL PAGAMENTO L’ORDINE VERRA CONFERMATO E RICEVERAI UNA MAIL CON LA
RICEVUTA/VOUCHER.
e SE HAI SCELTO IL RITIRO IN CASSA DOVRAI PRESENTARE IL QR CODE CONTENUTO NELLA MAIL O
NELLA RICEVUTA PER RITIRARE IL TUO SKIPASS. Tl RICORDIAMO CHE PUOI RITIRARE IL TUO
SKIPASS ANCHE ALLE CASSE AUTOMATICHE.
e SE HAI RICARICATO UNA KEYCARD (TESSERA MAGNETICA) VAI DIRETTAMENTE Al CANCELLETTI
DEGLI IMPIANTI DI RISALITA.

HOME CARRELLO INFORMAZIONI DEGLI UTILIZZATORI CONFIGURA RIVEDI E PROCEDI COL PAGAMENTO
CONFERMA

Conferma

& Grazie peril tuo ordine

Riceverai una email di conferma del tuo ordine

Per favore tieni conto che ci vorranno almeno 15 minuti prima di poter accedere ai tornelli.
Al primo passaggio ci vorranno circa 10 secondi per trasferire lo skipass alla tua chipcard.

Buon divertimento!



